Sehr geehrte Damen und Herren,

damit die E-Mails Uber gerichtvollzieher.de wieder funktionieren, mussen Zwei Einstellungen
geandert werden. Diese Anleitung zeigt wo und wie Sie diese Einstellung vornehmen.

Bitte versuchen Sie diesen Schritt einmal selber alleine.

Die Anleitung unterscheidet sich je nach dem ob Sie Thunderbird oder Outlook verwenden.

Thunderbird:

Thunderbird

Offnen Sie Thunderbird und klicken Sie eine eventuell auftauchende Fehlermeldung mit
abbrechen weg. Sollte diese mehrfach erscheinen, klicken Sie diese wiederholt weg.

Klicken Sie nun mit der rechten Maustaste auf den Namen der E-Mail Adresse und klicken Sie
auf Einstellungen:

Datei Bearbeiten Ansicht Mavigation Nachricht Extras Hilfe

+ Neue Nachricht
w.pfiffig@gerichtsvollzieher.de

£ w.pfiffirMoocchtoanllta

& Post MNachrichten abrufen

In neuem Jab &ffnen iten lesen # Meue Nachricht verfassen Q. Nachrichten suche
In nevem Fenster Gffnen
Machrichten suchen...

Tl {onto hinzufiigen

Neuer Ordner...

e ail Adressbuch Kalender
Komprimieren

Alle Ordner als gelesen markieren sgruppe

Einstellungen

Filter

Aus anderem Programm importieren

Thunderbird unterstiitzt den Import von E-Mail-Nachrichten, Adressbucheintragen, F
Einstellungen und/oder Nachrichtenfiltern aus anderen E-Mail-Programmen und weit
Adressbuchformaten.

Importieren




Wahlen Sie nun Server-Einstellungen:

E2 w.phffig@genchtsvollzieher.de

+ Meues Konto

v B8 w.pfiffig@gerichtsvollzieher.de *
Server-Einstellungen

Kopien & Ordner
Verfassen & Adressieren
Junk-Filter
Synchronisation & Speicherplatz
Ende-zu-Ende-Verschlisselung
Empfangsbestatigungen (MDHM)

“~ [3 Lokale Ordner
Junk-Filter
Speicherplatz

@ Postausgangs-Server (SMTP)

Konten-Einst

Kontoname: (B)

w.pfiffig@genc
Standardidentit
Diese Informatio

lhr Name:
E-Mail-Adresse:

Antwortadresse:

Achten Sie darauf, dass Sie auf Server-Einstellungen klicken, was direkt unter dem Namen der
gerichtsvollzieher.de Adresse steht, falls Sie mehrere E-Mail Adressen in Thunderbird

verwenden.

Geben Sie nun auf der rechten Seite unter Server folgendes ein:

Eg w.pfiffig@gerichtsvollzieher.de Konten-Einstellungen

+ Neues Konto

v B8 w.phffig@gerichtsvollzieher.de #*
Server-Einstellungen
Kopien & Ordner
Verfassen & Adressieren
Junk-Filter
Synchronisation & Speicherplatz
Ende-zu-Ende-Verschlisselung
Empfangsbestatigungen {(MDN)

~ B3 Lokale Ordner
Junk-Filter
Speicherplatz

@ Postausgangs-Server (SMTP)

Servertyp:

Server:

Benutzername:

Authentifizierungsmethode:

web108.dogado.net

IMAP

Verbindungssicherheit:

Server-Einstellungen

web108.dogado.net

Sicherheit und Authentifizierung

SSL/TLS

Passwort, normal

Es gibt keinen Knopf zum Speichern oder dhnliches. Sobald Sie dieses Fenster schlieBen oder zu
einem anderen Reiter Wechseln, moéchte Thunderbird neustarten. Folgen Sie diesem und gehen



Sie danach wieder an die gleiche Stelle. Bei dem neu starten erscheinen wieder
Fehlermeldungen, Klicken Sie diese fir den Moment wieder mit Abbrechen weg.

Klicken Sie nun links auf Postausgangs-Server:
E2 w.phffig@genchtsvollzieher.de

+ Meues Konto

E& w.pfifig@gerichtsvollzieher.de *
Server-Einstellungen

Kopien & Ordner

Verfassen & Adressieren

Junk-Filter

Synchronisation & Speicherplatz

Ende-zu-Ende-Verschlisselung

Empfangsbestatigungen (MDHM)
~ 3 Lokale Crdner

Junk-Filter

Speicherplatz

Postausgangs-Server (SMTP)

Sollten hier mehrere zur Auswahl stehen, markieren Sie den Eintrag mit Workshop Software
GmBH, bzw. (Standard) falls der Name mehrfach auftaucht.

Klicken Sie rechts auf Bearbeiten:

8 w.pfiffig@gerichtsvollzieher.de ten-Einstellungen
—+ MNeues Konto

v B8 w.pfiffig@genchtsvollzieher.de #*
Server-Einstellungen
Kopien & Ordner
Verfassen & Adressieren
Junk-Filter
Synchronisation & Speicherplatz
Ende-zu-Ende-Verschliisselung
Empfangsbestatigungen (MDN) Workshop Software GmbH - Mail - web108.dogado.net (Standard) Bearbaiten...

~ 3 Lokale Ordner
Junk-Filter
Speicherplatz

=] Postausgangs-Server (SMTP)

)

Beim Verwalten |hrer Identitdten ké Sie ei ver di I stausg: SMTP) au len oder Sie

kénnen den Standard-Server aus der Liste enden, i Sie " n" wahlen.

‘Workshop Software GmbH - Mail - web108.dogado.net Hipnzufigen...




Geben Sie in dem erscheinenden Fenster ebenfalls den neuen Server-Namen ein:

SMTP-5erver

Einstellungen

Beschreibung: Workshop Software GmbH - Mail

Server: web108.dogado.net

Port: 587 |- (Standard:587

Sicherheit und Authentifizierung

Verbindungssicherheit: STARTTLS
Authentifizierungsmethede: | passwort, normal
Benutzermname:

Abbrechen

web108.dogado.net
Bestatigen Sie die Anderung mit OK.

Starten Sie Thunderbird einmal neu. Es wird vermutlich das Passwort erneut abgefragt. Geben
Sie dieses einmal ein und setzen Sie den Haken zum Passwort speichern, sonst muss dieses
jedes mal eingegeben werden.

Sobald Sie danach das erste mal eine E-Mail versenden, erscheint erneut eine Aufforderung das
Passwort einzugeben (einmal fur eingehende und einmal flir ausgehende Mails). Dies ist normal.

Auf der nadchsten Seite geht es mit Outlook weiter.



Outlook:

Offnen Sie Outlook und klicken Sie die gegebenenfalls erscheinende Fehlermeldungen
bezlglich Passwortern oder Servern weg.

Klicken Sie oben Links im Fenster auf Datei und klicken Sie dann auf Kontoeinstellungen und
dann auf Profile verwalten:

Kontoinformationen

1 Informationen E-| T e ————
Microsoft Exchange

Offnen und
Exportieren + Konto hinzufigen

Kontoeinstellungen

Speichern unter Andern der Einstellungen fiir dieses Konto oder Einrichten [

Kontoeinstellungen weiterer Verbindungen.
> = Zugriff auf dieses Konto im Wel

Kontoeinstellungen...
Konten hinzuflgen oder entfernen bzw. vorhandene

Drucken P .
Verbindungseinstellungen dndern.

Kontoname und Synchronisierungseinstellungen
Grundlegende Kontoeinstellungen aktualisieren wie Ber Haus)
Kontoname und Ordnersynchronisierungseinstellungen. n Sie andere iber |hre Abwesenheit

o Ty - -
Zugriffsrechte fiir Stelivertretung Sie auf E-Mail-Nachrichten nicht antworten

Anderen Personen Berechtigungen zum Empfangen von
Elemnenten und zum Antworten in lhrem Auftrag erteilen.

Adressbuch herunterladen...
Eine Kopie des globalen Adressbuchs herunterladen. durch Leeren des Ordners " Gelgschte

Profil andern
Mi 0 k neu starten und ein anderes Profil

auswihlen,

gen

igungen kdnnen Sie eingehende E-Mail-
lisierungen empfangen, wenn Elemente
werden.

Profile verwalten
Profile hinzufigen oder entfernen bzw. vorhandene
Profileinstellungen dndern.

Beim Klick auf Profile Verwalten, kommt vermutlich eine Windows Abfrage ob Sie dies zulassen
mochten, bestatigen Sie dies mit Ja.



Es erscheint folgendes kleines Fenster:

Mail-Setup - ms365 *
E-Mail-Konten
A E-Mail-Konten und Verzeichnisse einrichten. | E-Mail-Konten... |
B

Datendateien

&, Andern Sie die Einstellungen fir die Dateien, | Datendateien... |
\y‘g die Cutlook zum Speichern von E-Mail und
Dokumenten verwendet.

Profile
:E Mehrere Profile fiir E-Mail-Konten und | Profile anzeigen... |

Datendateien einrichten. Mormalenweise wird
nur eines bendotigt.

Schlieken

Falls Sie dieses nicht sehen, ist es vermutlich nicht im Vordergrund. Klicken Sie dann einmal
unten in der Windows Leiste auf folgendes Symbol:

=

Klicken Sie in dem Fenster auf E-Mail Konten.
Sie sehen nun folgendes Fenster:

Kontoeinstellungen

E-Mail-Konten
Sie kannen ein Konto hinzufdgen oder entfernen. Sie kdnnen ein Konto auswiahlen, um dessen Einstellungen zu dandern.

E-Mail  Datendateien RSS-Feeds SharePoint-Listen Internetkalender Werdffentlichte Kalender Adressbiicher

i Meu...
MName Typ
Q wolf@workshop-software.de Microsoft Exchange (standardmda@ig von diesem Konto senden)

SchlieBen




Stellen Sie sicher, dass Sie im Reiter E-Mail und nicht Datendateien sind.
Markieren Sie in dem Fenster die gerichtsvollzieher.de Adresse und klicken Sie oben auf Andern.

Tragen Sie hier unter Posteingangs und Postausgangsserver jeweils web108.dogado.net ein.

Konto dndern >

POP- und IMAP-Kontoeinstellungen
Geben Sie die E-Mail-Servereinstellungen fir Ihr Konto ein,

Benutzerinformationen Kontoeinstellungen testen

Ihr Mame: Test Wir empfehlen lhnen, das Konto zu testen, damit
sichergestellt ist, dass alle Eintrége richtig sind.

E-Mail-Adresse: w.pfiffig@gerichtsvollzieher

Serverinformationen
Kontoeinstellungen testen ..
Kontotyp: IMAP
! | Kontoeinstellungen durch Klicken auf "Weiter”
Posteingangsservern: web108 dogado.net autnmatisch tes':;en
Postausgangsserver [SMTF): web108. dogado.net

Anmeldeinformationen

Benutzername: _

E-Mail im Offlinemodus:  Alle
Kennwort:

Kennwort speichern

DAnmeldung mithilfe der gesicherten

K rtauthentifizi SPA) erforderlich
ennwortauthentifizierung [SPA) erforderlic A T

< Zurlick Abbrechen Hilfe

Klicken Sie auf weiter, Outlook testet die Einstellungen. Sobald der Test angeschlossen ist,
kénnen Sie die Fenster schlieBen. Starten Sie danach Outlook einmal neu um die Anderungen
anzuwenden.

Fertig.



