Tipps und Tricks zu den Updates

Grundsatzlich kénnen Sie Updates immer auf 2 Wegen herunterladen, zum ei-
nen direkt Uber unsere Internetseite, zum anderen aus unserer eMail zu ei-
nem aktuellen Update. Wenn Sie Uber eine eMail-Adresse verfligen und wir
diese hier in unserer Datenbank gespeichert haben, werden wir Sie in unre-
gelmaBigen Abstanden per eMail Uber aktuell verfliigbare Updates benachrich-
tigen.

Im Text dieser eMail sind zwei (hier blau dargestellte) Links auf den Speiche-
rort einer Anderungsliste und den Speicherort des Updates enthalten, im Bei-
spiel sehen Sie eine eMail in Microsoft Outlook, so wie Sie die Mail erhalten
dirften:

Guten Tag,
es steht ein aktuelles Update zum Download zur Verfigung.
Eine Liste der aktuell vorgenommenen Anderungen kénnen Sie hier einsehen:

Wi . go-workshop.de/down/win/gvwin. txt

Das Update steht Ihnen im Internet unter folgender Download-Adresse zur Verfigung:

W . go-workshop.de/down/win/upgvwin. exe

Dieses Update ersetzt alle wvorherigen Versionen und enth3lt alle wvorausgegangenen
Erganzungen !

Wenn Sie wissen mdchten, welche Anderungen am GV-Biiro-System vorge-
nommen worden sind, klicken Sie einfach auf den ersten Link, es wird ein
neues Fenster geodffnet, in welchem die Anderungsliste angezeigt wird
(Voraussetzung ist nattrlich eine gedffnete Internet—Verbindung):
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Informationen und Neuheiten der aktuellen Version 1.17.742 im Vergleich zur Version 1.17.700:

+++WICHTIGER HINWEIS+++

Vor einiger Zeit wurde das Datensicherungsverfahren iiberarbeitet, daher
muss dieses Update auf allen verwendeten Computern installiert werden,
sonst kann es zur Fehlermeldung "Inkonsistente Datenstruktur..." kommen!
e

Build 742: (26.09.2007) Seriendruck ZU 840: Eingabefeld fiir Ubergabeperson auf max. 100 Zeiche
63er Protokoll: Amtsgerichtsadresse wird nun awus Stammdaten / Anwende:
Batenzahlung: Button "Offene Posten™ hinzugefiigt. Zeigt die zur Akte ¢
Neuer Schalter "UBERWEISUNGEN PER FORMULAR" (Mend EXTRAS - SCHALTER -
Zahlungsverkehr: Uberweisungen kdnnen jetzt auf ein Formular gedruckt

Build 741: (14.0%.200T7) Kosten- Zustellungsdokumentation: Assistenten um die Checkbox
Post-ZU: Errorhandling beim Drucken einer Post-ZU iiberarbeitet. Ein st

Build 740: (11.05.2007) Vwvz: Lebenspartnerschaft ergidnzt. D
;I. il ll I_:J
Fertig [& €D nternet @ ®ioow -

Klicken Sie auf den zweiten Link in der eMail, wird Ihr Computer das Update
aus dem Internet anfordern.
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Download, Speichern und Installieren

Das Setup der aktuellen Version des GV Bliro-Systems muss zunachst einmal
heruntergeladen werden. Bitte beachten Sie, dass der Download des Setups
je nach Verbindungsgeschwindigkeit mehr oder weniger Zeit benétigt.

Wenn die Verbindung zum Update hergestellt wurde, mussen Sie entscheiden,
was mit der zu ladenden Datei geschehen soll, dazu wird von Ihrem Internet-
Browser folgendes Fenster angezeigt (bitte beachten, das Fenster kann bei
anderen Browsern als dem Internet-Explorer 7 ein wenig anders aussehen!):

IELETK D Ot S BN e LS AT e ﬂ1
Mochten Sie diese Datel zpeichern oder ausfuhren?

Mame: upgwwin.exe
Typ: Anwendung, 6,45 ME

Yar: wi, go-workshop.de

Auzfibren ] [ Speichern ] [ Ahbrechen

. Dateien aus dem |ntermet konnen nitzlich sein, aber dieser Dateityp
[ rl kann eventuel auf dem Computer Schaden anrichten. Fiibren Sie
W& diese Software nicht aus und speichern Sie sie nicht, falls Sie der

[uele nicht vertrauen. Welches Biziko besteht?

Die Sicherheitseinstellungen des Internet-Browsers sorgen flir diese Warnung,
grundsatzlich sollten Sie sich im Klaren darliber sein, dass jede aus dem In-
ternet geladene Datei ein potentieller Gefahrenherd ist.

Laden Sie Dateien deshalb nur von vertrauenswiirdigen Anbietern
herunter, setzen Sie immer aktuelle Virenscanner und Firewalls ein!

Oberhalb der Buttons wird der Name (upgvwin.exe) und der Typ
(Anwendung) der zu ladenden Datei angezeigt, darunter der Ort (www.go-
workshop.de), von welchem der Download erfolgt.

Wenn Sie den Download starten mdchten, haben Sie jetzt zwei Mdglichkeiten:

1. Klicken Sie auf den Button Ausfiihren, wenn die Datei heruntergeladen
und sofort ausgeflhrt, also installiert werden soll. Dies ist nur dann sinn-
voll, wenn Sie nur einen einzigen Computer einsetzen und das Update
nur auf diesem Computer installieren moéchten.

2. Klicken Sie auf den Button Speichern, wenn Sie das Update zunachst
herunterladen mdchten und die Installation erst nach erfolgtem Downlo-
ad manuell starten mochten. Diese Vorgehensweise ist vor allen Dingen
sinnvoll, wenn das Update auf mehreren Computern, z.B. IThrem eigenen
Netzwerk oder auf nicht vernetzte Computer, beispielsweise einem Lap-
top oder dem Computer der externen Schreibkraft, installiert werden soll.

Wenn Sie sich flr das Speichern des Updates entschieden haben, missen Sie

einen Speicherort auswahlen:
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SPeIChennunter Ja

Speichern in; u'_J Eigene [ ateien D 9 ? % -
B |5 Downloads
4 :3 iﬂEigene Bilder
Zuletzt dEigene Pl

verwendete D... [ Eigene virtuelle Computer
= | CiFastHelp Projects
f [ My Music

Desktop | wisual Studio 2005

Eigene D ateien

Arbeitzplatz

- =
Metzwerkumgeh D ateityp: Arwendung [_| Abbrechen

Bitte beachten Sie, dass auch dieses Fenster zur Auswahl des Speicherortes je
nach eingesetztem Betriebssystem anders aussehen kann.

Am unteren Rand des Fensters wird der Dateiname (upgvwin.exe) angezeigt,
sie kdnnen diesen zwar andern, aber wir empfehlen, den Originalnamen bei-
zubehalten. Auf der linken Seite des Fensters sehen Sie mehrere Buttons mit
einer Art Kurzwahl flr einen Speicherort. Wenn Sie das Update in den Sys-
temordner ,Eigene Dateien" speichern mochten, reicht es aus, diesen Button
links anzuklicken und anschlieBend auf den Button Speichern zu klicken.

Wenn Sie das Update auf einem externen Datentrager, beispielsweise einem
USB-Stick oder ZIP-Laufwerk speichern moéchten, klicken Sie bitte auf den
Button ,Arbeitsplatz", der mittlere groBe Teil des Fensters sieht dann in et-
wa so aus (auch hier gilt: optische Abweichungen méglich!):

Marne Tvwp Gesambgrilie F|:_|
Festplatten

o Syckem (2] Lokaler Datentrager 149 GE

Gerdte mit Wechselmedien

M 3 -Diskette (A1) F14-Diskette
s DWD-RAM-Laufwerk (D) CD-Laufuerk
e 7TIP 250 (E:) Wechseldatentrager
“|13E DISK (F1) Wechseldatentrager

Metzlaufwerke

“#® av-h auf "Siemens Primer,..  Metzlaufwerk 33,756
“#® Database auf "Waorkshop..,  Metzlaufwerk 33,7 0GB |:|
8 T [ ¥
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Wenn Sie das Update zum Beispiel auf einen US
ter auf anderen Computern installieren zu kénn

B-Stick speichern um es spa-
en, mussen Sie das entspre-

chende Speichermedium per Doppelklick auswahlen, der aktuell auf dem Me-

dium gespeicherte Inhalt wird angezeigt.

SPEICHENMUNIES

Speichern in: | % USB DISK [F:]

R arifie

Typ
Dateiordner

N

Zuletzt
venwendete D

Desktop

|y dufzeichnungen

A~

Eigene D ateien

9

.
Arbeitzplatz

.

Netzwerkumgeh | Dateityp:

D ateinarme: Lpgyin. EXE

Anwendung

2]
s [~

Akkribuke

Q
Gednderk am
24.09,2007 1933

Abbrechen

Klicken Sie jetzt auf den Button Speichern, wird die heruntergeladene Datei
auf dem gewahlten Speichermedium gespeichert. Die Speicherung auf einem

ZIP-Laufwerk oder einem anderen vergleichbare

n Medium erfolgt analog. Sie

kdnnen einen Speicherort Gbrigens auch durch einen Klick auf die Combobox
Speichern in am oberen Rand des Fensters auswahlen:

S EICHENTUIET

2]

Speichern in: _{‘ Arbeitzplatz o & % mv
I_E;, Zuletzt verwendete Dokumente
A [ Desktop
La:} [} Eigene Dateien
Zuletzt g E
venwendete D ﬁ- EPE-DiSk;';tte ]
= e System [C:]
L DVD-RAM-Laufwerk D) 1 (H:)
Desktop s ZIP 250 [E:]
= LISE DISK [F:] op03)" (M2
S Gv-h auf "Siemens Primergy mit ISDN Pworkskn® ()
r _f D atabaze auf warkshopl3hwfarkshop" (1]
..--j _’“ﬂ “wharkzhop auf "Siemens Primergy mit [SOM [ e

Erenoleloen S8 GVWINCD 2005 auf "'WorkshopD3Ww/in35Ere

_"“ﬂ Brenndaten auf wiorkshop3Wiafinds" <]

| = gv-e auf "Siemens Primergy mit S0 [Worksh

23

. = Fomponenten auf ""workshopD3WWwinda" [(2:]
Arbeitsplatz &J Metzwerkumgebung
|5 Zeichnungen
‘.»} [ ateinarne; LIpgysin. exe

MNetzwerkumgeb | D ateityp: Anwendung
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In einem Netzwerk kdénnen Sie das Update auch in einem freigegebenen Ord-
ner, also in einem Ordner, in welchem Sie Schreibrechte haben, speichern,
dazu miussen Sie auf der linken Seite des Fensters auf den Button Netzwerk-
umgebung klicken und den Speicherort auswahlen:

b : 515 |
J}JEJSJJEIJJ =y

Speichern in; d Suzanne “Walkers kardata mit Win=<P [Walkem @ ﬂ' o -

e L Dokuments suf MediaPC
(4 2} L Laufwerk C

Zuletzt i MediaPC
verwendete 0. |/ Settings

;-[:

Desktop

Eigene Dateien

g8

Arbeitzplatz

" D ateiname: LIpgvin, exe m
Metzwerkumgeb D ateityp: Arwendung B Abbrechen

Updates direkt von unserer Webseite laden

Wenn Sie ein verflgbares Update direkt von unserer Webseite laden méchten,
navigieren Sie bitte zu unserer Homepage unter der folgenden Adresse:

http://www.workshop-software.de

IMPRESSLIM SOFTWARE UPDATE Auf der linken Seite der Homepage se-
» Gerichtsvollzieher hen Sie eine Navigationsleiste:
AubBendienst
Forderungsaufstellung KliCken Sie im dunkelblauen Rechteck
s auf den Punkt SOFTWARE UPDATE, es
offnet sich anschlieBend der hellblaue
Bereich der Navigation. Dort klicken
Sie bitte auf den Eintrag Gerichtsvoll-
zieher.

Auf der rechten Seite des Fensters wird anschlieBend
unter anderem ein Link auf die Anderungsliste sowie
eine Grafik einer CD angezeigt. Klicken Sie einmal mit |
der linken Maustaste auf die CD, wird der auf Seite 2
beschriebene Download-Dialog zur Speicherung oder
Ausfuhrung des Updates angezeigt.
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Wenn Sie sich im Internet befinden und Ihren Internet-Browser geétffnet ha-
ben, kénnen Sie den Download eines Updates auch starten, in dem Sie den
Link zu diesem Update direkt in die Adressleiste des Internet-Browsers eintip-
pen. Hier sehen Sie die Adressleiste des Internet-Explorers 7 mit dem ent-
sprechenden Link. Bestdtigen Sie die Eingabe mit der Enter-Taste, wird die
Verbindung zum Update hergestellt, der auf Seite 2 beschriebene Download—
Dialog wird angezeigt.

———

| - Ewww.gn-w::urkshcup.de,fl:lcuwn,l'win,l'upg'-xwin.e:-:e| D =3 | X

Y ey

Installation eines Updates

Um ein Update auf einem beliebigen Computer installieren zu kénnen mussen
einige Grundvoraussetzungen gegeben sein:

1. Auf dem Computer muss der letzte Postversand des GV Buro-Systems
bereits installiert sein.

2. Sie mussen Installationsrechte auf dem Computer haben.

3. Das GV Buro-System darf auf dem Computer nicht aktiv sein.

4. Wenn Sie das Update gespeichert haben, mussen Sie wissen, wo Sie es
finden (USB-Stick, ZIP-Laufwerk, Speicherort im Netzwerk 0.a.)... ©

Wenn Sie das Update herunterladen und sofort ausfiihren (es wird nicht ge-
speichert) bekommen Sie nach dem Download den Installationsassistenten
angezeigt (siehe Seite 7 ff.), wenn Sie das Update beispielsweise auf einem
USB-Stick gespeichert haben verfahren Sie folgendermaBen:

1. Stecken Sie den USB-Stick in einen beliebigen USB-Slot des Computers
2. Moderne Betriebssysteme erkennen den Stick und zeigen nach einer kur-
zen Weile folgendes Fenster an:

 Sop— I
I_J_JLj LIJ_.I:". |:J':J a
E= kann immer dieselbe Aktion durchgefihet werden, wenn

ein Datentriger eingelegt wird, bzw, ein Gerat, das diesen
Dateibyp enthalt, angeschlossen wird:

Ii_-_] Bilder
Welche Aktion soll durchgefibrt werden?

[+

Bilder drucken
cq_-_ﬁ. it Fokodruck-Assistent

¥ 1 Diashow der Bilder anzeigen
it wWindows Bild- und Faxanzeige

Bilder in einen Crdner auf Computer kopieren
it Microsoft-Scanner- und Kamera-assistent

yg-rdner 6ffnen, um Dateien anzuzsigen
ik Windows-Explorer

[ ]tmmer die ausgewsahlte Aktion durchfiibren

[ Ok ] [ Abbrechen ]

Wahlen Sie hier die Option , Ordner 6ffnen..." und bestatigen Sie die Auswahl
mit einem Klick auf den Button OK.
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Es wird nun ein Fenster des Windows-Explorers gedffnet. In diesem Fenster
wird der gesamte auf dem USB-Stick gespeicherte Inhalt angezeigt
(Anmerkung: Das Aussehen dieses Fensters variiert zu weilen stark, es ist ab-
hangig vom verwendeten Betriebssystem und dessen Einstellungen):

- Fl o (=1E3)

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favoriten Extras 7 f
» ?, 'ir P Suchen Ordner m -
Adresse % Fiy { a Wechseln zu
Mame Grifie . Typ Geadndert am
. o
Datei- und Ordneraufgaben - |haufzeichnungen Dateiordner  24,09.2007 19:33
R e e Eflupgvwin.exe  6.645KB  Anwendung  12.10,2007 12:45

@ Crdrer im Web verdffentlichen
&l Ordner freigeben

b

Andere Orte

_.e &rbeitsplatz
.'_'| Eigene Dateien
'l_g Metzwerkumgebung

4

Details
Z Objekkle) f,43 ME _é Eigener Compuker

Wie Sie sehen finden Sie auf dem USB-Stick die Datei ,upgvwin.exe", sie be-
inhaltet das gesamte Updatepaket inklusive AuBendienstprogramm. Klicken
Sie die Datei doppelt an, der Installationsassistent wird gestartet:

InstaliShield Wizard X

Willkommen beim Installationzassiztenten der
Firma ED¥-5ervice Workshop GmbH

Workshop

Ez wird jetzt das
"Update fur &% Blro-System . 1.17. 742"
auf Threm Computer inzstalliert.,

Flicken Sie auf “weiter', um fortzufahren.

Wieiter > Abbrechen
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Folgen Sie den Anweisungen am Bildschirm...

| InstallShield Wizard

Lizenzvereinbarung

Bitte lezen Sie die nachfolgende Lizenzvereinbarung sorgfaltig
durch.

Worksh upl
kit der BILD-MACH-UMTEM Taste konnen Sie den Rest der Yereinbarung sehen.

/ORKSHOP SOFTWARE LIZENZVERTRAG ~

M achfolgend zind die Wertragzbedingungen fur die Benutzung worn Yark-
shop-Software durch Sie, den Endwerbraucher [im folgenden auch: "'Li-
zenznehrner'), aufgefiihit,

Durch den Einzatz unzerer Software erklaren Sie sich mit den VYertragzhe-
dingungen eirverstanden.

YWenn Sie mit diezen Wertragshestimmunaen nicht einverstanden sind, 2o
durfen Sie unzere Software nicht eingetzen. Geben Sie in diezem Fall alle
Teile der enwarbenen Software [ginschl. allen schriftichen b aterialz], un-

Sind Sie mit allen Bedingungen der Lizenzvereinbarung einverstanden’? Wenn Sie 'Mein’

wahlen, wird daz Setup beendet. Um Update fuir GV Blro-Sestem . 1.77.742 20 installizren,
mizzen Sie die Lizenzvereinbarung akzephieren.

< Zuruck, Ja Mein

InstallShield Wizard

InztallShield Wizard ahgeschloszen

Worksho Daz Update fur GY Biiro-System V. 1.17.742 wurde erfolgreich
LY installiert.

Fertigstellen

Nach der Installation kénnen Sie den Updatevorgang auf jedem beliebigen
Computer wiederholen. Eigentlich gar nicht schwierig, oder?

Viel Erfolg wiinscht Ihr EDV-Service Workshop-Team...
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